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Le dernier chapitre se
termine

Fermeture du serveur a compter du 1er octobre 2025

Aprés des années de support continu, les serveurs d'activation des anciennes versions
TimeExposure de ProSelect seront définitivement fermés le 1er octobre 2025.
Malheureusement, une fois ces serveurs fermés, votre version obsoléte de ProSelect ne
pourra plus fonctionner.
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Arriére-plan

En octobre 2021, Pro Studio Software, Inc. a acquis le code source de ProSelect, a partir de la
version 2022. |l s'agissait uniquement d'un achat de propriété intellectuelle. Il n'incluait pas
I'acquisition de la société TimeExposure, qui a depuis fermé ses portes.

Bien que notre acquisition n'incluait pas les obligations financiéres ou futures de TimeExposure, nous
nous sommes engages a honorer et a honorer intégralement tous les abonnements PLUS actifs des
anciens utilisateurs a I'époque. De plus, nous avons volontairement choisi de continuer a maintenir
l'infrastructure serveur nécessaire au fonctionnement des anciennes versions de ProSelect. Nous
avons assuré la maintenance de ces services pendant quatre ans sans rémunération. Bien que nous
n'y étions pas obligés, nous avons estimé que c'était la bonne décision a prendre. C'était un geste de
respect envers une communauté fidéle qui a contribué a fagonner ProSelect aujourd'hui.

Pourquoi ce changement est-il nécessaire ?

Les versions de ProSelect concernées par ce changement sont ProSelect 2020r1 et antérieures.
Elles sont considérées comme obsolétes et ne sont plus prises en charge. Ces versions s'appuient
sur des technologies Internet obsolétes et non sécurisées et nécessitent I'accés au domaine
TimeExposure.com, que nous n'utiliserons plus ni sous licence.

Le contrat de licence utilisateur final (CLUF) original de TimeExposure stipulait clairement que chaque
version de ProSelect deviendrait obsoléte et ne serait plus prise en charge cinq ans aprés sa sortie.
Cette modification est conforme a ce contrat et est nécessaire pour maintenir la sécurité et la
pérennité de nos systémes.

Nous comprenons que cela peut étre une décision difficile

Vous ne faites peut-étre plus confiance a ProSelect, ou vous avez peut-étre opté pour une autre
solution. Vous conservez peut-étre simplement une version qui vous a bien servi pendant de
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nombreuses années. Nous le comprenons.

Nous souhaitons néanmoins vous donner la possibilité d’évoluer avec une nouvelle génération de
ProSelect de la maniére qui répond le mieux a vos besoins.

Pour faciliter la transition, nous offrons les réductions suivantes :

* 10 % de réduction sur un nouvel abonnement ProSelect pendant 24 mois
» 15 % de réduction en cours si vous choisissez de payer annuellement

Offre bonus exclusive avec formation gratuite

Si vous convertissez votre compte existant en un abonnement ProSelect Pro ET
sélectionnez I' option de paiement annuel , vous :

« Economisez 15 % par an sur votre abonnement

e Recevez une séance de formation en ligne d'une heure avec un mentor ProSelect
(valeur de 125,00 $)
o Planifiez-le a tout moment dans les 90 prochains jours

Pour profiter de I'une de ces offres :
e Connectez-vous sur ProStudioSoftware.com

o Cliquez sur I' onglet Magasin
o Choisissez le plan qui correspond a vos besoins

Si vous ne démarrez pas un nouvel abonnement avant le 30 novembre 2025, votre compte
hérité sera supprimé et vous ne recevrez plus de communication de notre part.

Nous pouvons vous accompagner vers la nouvelle génération de ProSelect au fil du temps :

e ProSelect 2022r1 : Vous pouvez commencer a utiliser cette version immeédiatement. Elle inclut
des améliorations par rapport a I'ancienne version, mais offre une interface et un flux de travail
familiers. Vous n'avez jamais utilisé cette version auparavant, mais elle vous semblera confortable
et intuitive.

e ProSelect 2025 : |l s'agit de la nouvelle génération de ProSelect. Puissante, flexible et congue
pour vous aider a vendre plus et a travailler plus vite, elle vous permet de l'installer avec la version
2022r1, de la personnaliser et de vous familiariser avec les nouvelles fonctionnalités.

C’est un excellent moyen de démarrer en toute confiance.
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Ce que vous devez faire

Si vous utilisez toujours une ancienne version de ProSelect :

¢ Imprimez ou exportez toute information importante ou donnée d'album avant le 1er octobre 2025
» Sivous effectuez une mise a niveau, vous pourrez toujours ouvrir vos anciens albums dans la
version actuelle de ProSelect

Besoin d'aide concernant votre abonnement ? Contactez-nous via le portail d'assistance.

Si vous avez des questions sur la mise a niveau, veuillez soumettre un ticket d'assistance a notre
service comptable en utilisant notre portail d'assistance .

Veuillez noter que nous ne pouvons pas offrir d’assistance via Facebook ou les plateformes de
medias sociaux.

Nous savons que ProSelect a joué un réle important dans les flux de travail, les entreprises et les
processus créatifs de nombreux photographes. Quel que soit votre choix, nous vous remercions de
faire partie de I'aventure ProSelect. Si vous décidez de poursuivre votre collaboration avec nous,
nous serons ravis de continuer a vous accompagner dans votre réussite grace a des outils
performants, sécurisés et modernes.
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